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kinderen en jongeren

14%
Utrechtse gezinnen

79%

90%

tijdig startgesprek

gemiddelde 
klantwaardering

8,3

scholen waar we actief zijn

kan na afsluiting 
zonder begeleiding 

verder

Meest voorkomende 
ondersteuningsvragen
• Opvoeden & opgroeien
• Gezondheid
• Financiën
• Veranderend ouderschap

Ruim100

19.500 
unieke klanten

1.750 

driegesprekken 
met werk & Inkomen

gezinswerkers
270 fte 

keer (=11.8%) 
betrekken alle 
aanvullende zorg

1.010
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Jaarverslag 2018Inleiding

Voor u ligt het jaarverslag 2018 van Lokalis, buurtteams jeugd & 

gezin in Utrecht. De gezinswerkers van onze twintig buurtteams 

ondersteunen kinderen, jongeren en gezinnen in de wijk op de 

voorkomende leefgebieden. Ze helpen hen met het vinden van 

oplossingen die bij hun dagelijks leven passen. En waarmee zij zelf 

verder kunnen in die eigen omgeving.
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Toegankelijkheid 
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lani  s  n s a ili i
Melanie (33) kwam bij gezinswerker Robijn van het 
buurtteam in Overvecht terecht toen ze eindelijk weer een 
woning had na een heftige scheiding, een verblijf in de 
vrouwenopvang en ondertoezichtstelling van haar kinderen.  
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Peter (40) verloor zijn baan, raakte zijn uitkering kwijt, 
kon zijn rekeningen niet meer betalen en bouwde 
een huurachterstand van drie maanden op bij de 
woningcorporatie. Zijn vrouw wist nergens van. De 
woningcorporatie en het buurtteam deden hem een aanbod.   
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Vanuit een school voor voortgezet speciaal onderwijs aan 
zeer moeilijk lerende kinderen werkt Astrid Lotte samen 
met gezinswerkers, de schoolarts, de begeleider passend 
onderwijs en de leerplichtambtenaar.  
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In een steeds krapper wordende arbeidsmarkt vergt het veel 
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ins k  n n i n 
Om het vak van gezinswerker blijvend te kunnen 
ontwikkelen, bouwt Lokalis aan een reflectieve werkpraktijk. 
Vijf werkvormen vormen de basis van de reflectieve 
werkpraktijk: het maatjesoverleg, casuïstiekoverleg, 
intervisie, de procesevaluatie en het intercollegiaal consult.
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Onder de mensen:
‘Ik kan mezelf weer zijn’

Veerkracht en 
duurzame 

oplossingen

Maatwerk

Dankzij de hulp
van het buur ea
kan ik weer verder
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